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1. Introducgéo

O presente relatorio demonstra, por meio de nimeros e informacdes pertinentes, um
resumo do trabalho realizado pelo Departamento de Compras (DCOM) da Pro-Reitoria de
Administragdo (PROAD) da UFSC no ano de 2017.

O DCOM possui como principal atribuicdo o planejamento e a conducdo dos
processos de compras de materiais permanentes e de consumo para toda as Unidades e todos
os campi da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) no que diz respeito a fase interna
da licitacdo, também chamada de fase de preparacdo. Essa fase compreende, basicamente, as
etapas prévias a emissdo do edital de licitacdo, tais como a instrucdo do processo, a
conferéncia da documentacdo e a emissdo do Termo de Referéncia.

Também ¢é responsavel pela conducdo e execucdo de todos os processos de aquisicao
por meio de dispensa ou inexigibilidade de licitacdo, em todas as etapas, com exce¢do do
parecer juridico e da ratificacdo do parecer (quando exigidos), até a emissdo da solicitagdo de
nota de empenho; pela emissdo de todas as solicitacbes de nota de empenho de material da
UFSC (com excecdo daquelas emitidas pelo Restaurante Universitario); pelo controle dos
produtos quimicos controlados pela Policia Federal e pelo Exército Brasileiro adquiridos pela
UFSC; pela compra, recebimento e distribuicdo de materiais de almoxarifado; e pela
conducdo e acompanhamento dos processos de importacdo e de exportacdo de materiais da
UFSC, dentre outras atribuicdes.

Considerando a complexidade da gestdo universitaria, 0 volume e diversidade dos
materiais adquiridos e os valores envolvidos nas contratagdes realizadas, alem da prdpria
indispensabilidade dos materiais necessarios para a realizacdo das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo da UFSC, pilares constitucionais indissocidveis da Universidade,
entende-se o referido Departamento como de fundamental importancia para a consecucdo das
funcdes finalisticas da instituicdo, atendendo e interagindo com todas as demais Unidades de
todos os campi, com outros 6rgdos do setor publico, com empresas privadas/fornecedores e

também com docentes e discentes.

2. Estrutura

O DCOM, até o final do ano de 2016, era estruturado segundo o modelo linha-staff,

tendo como organograma o apresentado na Figura 1:



Figura 1: Organograma do Departamento de Compras até o final de 2016
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A partir do comego de 2017, o Departamento passou a trabalhar em uma nova
estrutura a partir da recomposicao de duas coordenadorias. As Coordenadorias de Compras de
Material de Consumo e Permanente (CCMC e CCMP) passam a ser, respectivamente,
Coordenadoria de Analise e Planejamento de Compras (CAPL) e Coordenadoria de
Acompanhamento e Execucdo de Compras (CAEX), buscando, desta forma, otimizar os
processos, uma vez que a divisdo do trabalho deixa de ser pelo tipo de material, passando a

ser pela etapa do processo. Também houve, por iniciativa da PRODEGESP, a mudanca da
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Assisténcia do Departamento para Setor de Apoio Administrativo.

Desta forma, o organograma, que esta proximo de ser formalizado junto ao Gabinete

da Reitoria e PRODEGESP, passa a ser o descrito na Figura 2:
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Figura 2: Organograma atual do Departamento de Compras
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Fonte: Elaboracdo propria.

3. Resumo do Trabalho Realizado

A Coordenadoria Geral do Almoxarifado Central (CAC) possui como principal
indicador o numero de requisi¢c6es de material atendidas. No ano de 2017, este nimero foi de
1224 requisicoes.

A Coordenadoria de Analise e Planejamento de Compras (CAPL) possui como
principal indicador o nuimero de pedidos de compra recebidos e que geraram processo,
incluidas as dispensas e inexigibilidades de licitacdo, o que totalizou o nimero de 574 pedidos
0s quais geraram 461 processos, sendo que aqueles destinados a licitacdo totalizaram 6.796
itens.

A Coordenadoria de Acompanhamento e Execucdo de Compras (CAEX) realizou a
emissdo dos Termos de Referéncia dos processos licitatérios encaminhados pela CAPL, além
de tramitar 101 processos de adesdo a atas de registro de pregos de outros 6rgdos federais.

A Coordenadoria de Importacdo e Exportacdo, por sua vez, ficou responsavel por
encaminhar 53 processos de importagcdo ou exportacédo, alem de 19 processos de pagamento
de taxas ao exterior. A referida Coordenadoria também gerencia e fiscaliza trés contratos

diferentes (despachante aduaneiro, frete internacional e armazenagem).



Conjuntamente, estas trés Ultimas Coordenadorias realizaram a emissdo de 2200
solicitacOes de nota de empenho registradas pelo Departamento de Contabilidade e Financas,
totalizando um valor de R$ 12.401.037,32.

Por fim, o Setor de Apoio Administrativo realizou a emissao de 1309 Atas de Registro
de Precos (ARP) junto aos fornecedores, encaminhou 119 processos, entre administrativos
contra fornecedores, de cancelamento de ARP, realinhamento de precgos, troca de marca e
prorrogacdo de prazo de entrega, além de ter emitido 500 documentos, entre atas de reuniao,
atestados de capacidade técnica, memorandos e oficios.

Por meio da Tabela 1 é possivel visualizar com maior clareza a evolugdo dos

indicadores apresentados:

Tabela 1 — Comparativo dos indicadores de 2016 e 2017 do DCOM

% de diferenca

Indicador 2016 2017 entre 2016 e
2017
Requisicdes CAC 1239 1224 -1,21
Pedidos de compra recebidos Né&o contabilizado 574 -
Procgssos de compra nacional 457 461 0,88
tramitados

Itens constantes em processos

o 5439 6796 24,95
para licitagcdo
Process,os fie adesdao a ARP’s de 148 101 31,76
outros 6rgaos
Processo:s de importagéo ou 43 53 2326
exportacdo tramitados
Processos de pagamento de 15 19 26,67
taxas ao exterior
Numero de S(_)I_|C|tagoes de 1769 9900 24 36
empenho emitidas
Valor de empenhos registrados ~ R$ 12.307.288,27 R$ 12.401.037,32 0,76
ARP’s emitidas 602 1309 117,44
Processos tramitados pelo SAA 128 119 -7,03
Documentos emitidos pelo SAA 417 500 19,90

Fonte: Elaboragéo propria

Dentre algumas a¢des do DCOM no ano de 2017, destacam-se algumas, tais como:

a) a realizacdo de quatro edic¢des do curso de compras do DCOM, sendo duas delas em
formato inedito, uma direcionada aos servidores lotados nos programas de pos-graduacéo da
Universidade com contedo exclusivo, e outra realizada por webconferéncia aos campi fora

da sede. Os cursos foram preparados e ministrados por servidores lotados nas Coordenadorias



e Andlise e Planejamento de Compras, de Acompanhamento e Execucdo de Compras, de
Importagdo e Exportagdo, e também no Setor de Apoio Administrativo.

b) a publicacdo do Manual de San¢des Administrativas e Alteracbes Contratuais, tenho
sido realizado pelo servidor Vilmar Michereff Junior, com o auxilio dos servidores Jodo
Gabriel Sobierajski de Souza e Daiana Prigol Bonetti;

¢) o inicio do trabalho de andlise dos processos licitatorios em sua chegada ao DCOM,
de modo a propiciar a consolidacdo e otimizacdo dos processos, ganhando eficiéncia,
celeridade e economicidade em favor da UFSC. Ja no ano de 2017, por conta de tais
consolidagdes, o nimero de processos foi reduzido em 113 em relagcdo ao numero que seria
caso ndo houvesse ocorrido o referido trabalho;

d) o encaminhamento de processo licitatorio Unico para aquisicdo de mobiliario
corporativo, com metodologia em que houve participacdo colaborativa dos requerentes,
reduzindo retrabalhos e redundancia desnecessaria de informacdes;

e) encaminhamento do primeiro processo licitatorio da UFSC de material,
compartilhado com outras IES;

e) atendimento de diversas demandas ap6s o prazo final de recebimento das
solicitacBes, tendo em vista a liberacdo extraordinéria de recursos, incluindo processos de
adesdo e empenhos de diversos requerentes, como SeTIC, Imprensa Universitaria, PROPG, os
campi fora da sede, entre outros;

f) alteracdo no procedimento de solicitacdo de empenho de atas vigentes da UFSC e de
aquisicdo por meio de adesdo a atas de outros oOrgdos federais, ganhando eficiéncia e
celeridade no atendimento das demandas, além do aprimoramento da analise dos processos e
aumento do nivel de qualidade da execucdo das compras relacionadas;

g) alteracdo do procedimento de assinatura das atas de registro de preco, passando a
ser inteiramente digitalizadas, contribuindo para celeridade e economicidade dos processos de
compra da UFSC,;

h) organizacdo do arquivo fisico da CIE, com auxilio de estagiaria do curso de
arquivologia, que contém documentos de processos de importacdo desde a década de 1980;

i) realizacdo de uma série de pequenos ajustes nos procedimentos processuais, com 0
objetivo de simplificar o trabalho e proporcionar maior celeridade aos processos, tais como as
modificagdes realizadas nos checklists da documentacgéo para instrucéo inicial dos processos e
a atualizacdo dos modelos de documentos a serem preenchidos pelo requerente (bem como a

criacdo de novos modelos para situacdes de menor ocorréncia).



f) manutencgdo do atendimento do Departamento de Compras em meio as dificuldades
enfrentadas no decorrer do ano de 2017.

4. O Que Estéa Sendo Feito

Tendo em vista todos os acontecimentos ocorridos no ano de 2017, os quais
culminaram com o falecimento do Reitor Luiz Carlos Cancellier de Olivo, ndo obstante a
comogdo que tomou a todos, a equipe do DCOM buscou a manutencdo do atendimento,
privilegiando os interesses institucionais. Desta forma, em que pese ter havido uma reducéo
do ritmo das ag¢bes de melhoria no periodo mais critico relacionado, o Departamento continua
a buscar a melhoria continua.

Desta forma, estdo previstas para 2018 a realizacdo de algumas acdes, como a
continuidade do trabalho de consolidacéo das demandas enviadas pelos requerentes, buscando
maior efetividade dos processos licitatérios. Faz parte desta acdo a realizacdo de instrugdo de
processos de forma colaborativa entre o0s requerentes. Além disso, se aguardam alguns ajustes
no Sistema Solar por parte da SeTIC que propiciardo ganhos significativos a partir do controle
automatizado dos pedidos e saldos em licitagcéo, entre outros.

Estd sendo realizada também uma revisdo nos fluxos dos processos, de modo a
melhorar os procedimentos internos, notadamente os processos de aquisi¢cdo por dispensa ou
inexigibilidade de licitacdo, além das compras realizadas via importacéo.

No que diz respeito a orientacdo e capacitacdo, esta prevista para o ano de 2018 a
revisdo e edicdo do Manual de Compras do DCOM em um novo formato, eletrénico e
acessivel via web, o que permitira a atualizacdo dindmica do seu contetdo conforme o0s
procedimentos sdo alterados, seja por forca de exigéncias legais ou por ajustes internos. Estdo
previstas também a realizacdo de 4 turmas do curso de compras, a exemplo do ocorrido em
2017.

Com relag@o aos processos de importacdo e exportacdo, foi iniciado amplo estudo
sobre as formas de gestdo de servigos operacionais de comércio exterior, visando a
atualizacdo e modernizagdo dos contratos vigentes na UFSC para servicos deste tipo,
incluindo a realizacdo de nova licitagdo para 0S Servigos operacionais necessarios aos
processos de importacdo e exportacdo (frete internacional, despacho aduaneiro, capatazia e
armazenagem). A intencdo é reformular totalmente a maneira de prestacdo desses servicos,

integrando-os em apenas um contrato, atualizado de forma a garantir uma melhor prestagéo



dos servigos e proporcionando ndo apenas maior celeridade aos tramites logisticos, como
também economia & UFSC.

Em 2018, o DCOM mantera a busca da melhoria continua, tendo como principais
diretrizes a efetividade dos trabalhos, a otimizacdo dos processos e o didlogo junto aos

intervenientes dos processos de compras da UFSC.

5. Equipe

Por fim, apresenta-se a equipe atual do DCOM, com suas respectivas fungdes, quando

houver, ja considerando a nova estrutura:

5.1. Coordenadoria de Almoxarifado Central (CAC/DCOM)

Servidor(a) Funcéo (quando houver)

José Edgar Kurceski Coordenador (FG1)

Chefe do Servigo de Armazenagem e
Distribuicédo (FG4)

Ademir Podesta

Pedro José dos Anjos

Reinoldo Domingos Ramos

5.2. Coordenadoria de Analise e Planejamento de Compras (CAPL/DCOM)

Servidor(a) Funcéo (quando houver)

Simone Duarte Ledncio Silva Coordenadora (FG1)

o Chefe do Servigo de Anélise de Processo
Bernardo Della Giustina ) o
de Dispensa e Inexigibilidade (FG4)

Chefe da Secdo de Produtos Quimicos

Jodo Gabriel Sobierajski de Souza
Controlados (FG5)

Ana Corina Faustino da Silva

Tiago José Bini

Rubio Passos Vidal

Juliane de Oliveira




5.3. Coordenadoria de Acompanhamento e Execucdo de Compras (CAEX/DCOM)

Servidor(a)

Funcdo (quando houver)

Guilherme Carvalho Batista

Coordenador (FG1)

Ana Paula Matias Silveira

Chefe de Servigo de Compras, Emisséo e
Controle de Empenhos (FG4)

Luciana Raimundo

Chefe do Servico de Emissdo e Analise
de Termos de Referéncia (FG4)

Mariana Santos da Rosa

Liziara Sarmento Portella

5.4. Coordenadoria de Importacéo e Exportagédo (CIE/DCOM)

Servidor(a)

Funcéo (quando houver)

Caio Ragazzi Pauli Simé&o

Coordenador (FG1)

Fabio Frozza

5.5. Setor de Apoio Administrativo (SAA/DCOM/PROAD)

Servidor(a)

Funcdo (quando houver)

Vilmar Michereff Junior

Chefe do Setor de Apoio Administrativo
(FG2)

Janayna Mariane Costa Santos

5.6. Dire¢édo do DCOM (DCOM/PROAD)

Servidor(a)

Funcdo (quando houver)

Guilherme Krause Alves

Diretor do DCOM (CD4)

Em nome da equipe do Departamento de Compras, respeitosamente;

GUILHERME KRAUSE ALVES

Diretor




